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(POR QUE PALADIN 2.07

PALADIN 2.0 SURGE COMO RESPUESTA A LA NECESIDAD DE LAS ENTIDADES DE
CONTAR CON UN SISTEMA END-TO-END DE PREVENCION DE BLANQUEO DE
CAPITALES Y DE FINANCIACION DEL TERRORISMO, CENTRANDOSE EN LA GESTION
INTEGRAL DE ALERTAS Y EXPEDIENTES, REPORTING REGULATORIO Y DE GESTION,
PERMITIENDO UNA INTEGRACION TRANSPARENTE CON
MOTORES ANALITICOS Y ESTADISTICOS

La nueva version de Paladin es la evolucién de la solucidn tecnolégica de Management Solutions para la Prevencion de
Blanqueo de Capitales y de Financiacion del Terrorismo (AML/FT).

Con un disefio basado en las mejores practicas de la industria, las caracteristicas de Paladin 2.0 ofrecen un amplio
conjunto de beneficios para sus usuarios finales a través de una interfaz intuitiva y sus médulos personalizables.

Principales caracteristicas de Paladin 2.0:

» Permite la gestion integral de la funcién de AML/FT de la entidad (monitorizacién, andlisis de alertas, reporting al
regulador, reporting interno, etc.) con independencia de los motores analiticos y estadisticos, facilitando la
independencia entre la capa tecnoldgica (Tl) y la de gestion, preservando los procesos de negocio.

» Solucidn end-to-end que agrega todas las informaciones necesarias para realizar los analisis de las alertas y
expedientes, tales como clientes, productos, transacciones, personas politicamente expuestas -PEP-, sanciones,
noticias negativas, entre otras.

» Visualizacion interactiva de la red transaccional mediante grafos, facilitando el andlisis del “camino del capital” y la
trazabilidad de clientes bajo sospecha.

» Facilidad de visualizacidn de los dashboards e indicadores, poniendo a disposicién diferentes visiones - ejecutiva,
gerencia y operacional-, permitiendo la gestién de accesos en diferentes jerarquias para un decision mas precisa y
rapida.

» Permite integrar componentes de inteligencia artificial (IA) en todo el proceso de gestién de alertas y de reporting
al érgano supervisor, como por ejemplo en la elaboracién de los dossiers regulatorios, scorings de riesgo, etc.

» Flexibilidad de customizacién en sus moédulos, permitiendo que Paladin 2.0 se adecue de la mejor manera al
proceso de gestion de AML/FT de la entidad.

» Flexibilidad de integracion con soluciones de mercado y/o con desarrollos internos de la entidad, tales como
motores de alertas, modelos de scoring/riesgo, etc.

SOLO ES POSIBLE UNA GESTION
EFICIENTE DE LA PREVENCION
DE BLANQUEO DE CAPITALES
MEDIANTE EL USO DE UNA
SOLUCION ESPECIALISTA COMO
PALADIN 2.0 QUE PERMITE LA
INTEGRACION DE DIFERENTES
COMPONENTES




BENEFICIOS

PALADIN 2.0 DA RESPUESTA A LAS NECESIDADES FUNCIONALES Y TECNOLOGICAS
DE AML DE LAS INSTITUCIONES, A TRAVES DE SU SEGMENTACION EN MODULOS
DESACOPLADOS, QUE SE ADAPTAN A LOS PROCESOS DE AML EXISTENTES, SIN
REQUERIR LARGOS Y COMPLICADOS PROCESOS DE ADAPTACION Y DE
TRANSFORMACION INTERNA

BENEFICIOS PARA EL USUARIO:

Conformidad con la regulacion
Desarrollo con arreglo a las exigencias regulatorias y las mejores practicas de los mercados mundiales.

Front intuitivo y con alta capacidad de customizacion
Paladin 2.0 posibilita el acceso rapido y sencillo a los datos gracias a su exclusiva interfaz web, con elevada flexibilidad
de customizacién en sus moédulos.

Integrador end-to-end de AML/FT
El sistema cuenta con funcionalidades end-to-end, posibilitando desde la gestién de alertas hasta el reporte a las
autoridades.

Anadlisis, gestion del BAU y reporting

El sistema incluye un workflow para la gestion de las alertas, multiples opciones para la gestion del BAU y facilitar el
andlisis de los expedientes (incluyendo un médulo de Grafos), dando respuesta a las necesidades de reporting tanto
interno como el necesario para los organismos reguladores.

Integracion con sistemas
Permite la integracion con herramientas y modelos ya existentes, ademds de contar con conectores para el informe
directo a los reguladores a través de sus estandares.

iCentro avanzado de Investigacion
Herramientas analiticas y graficas para la evaluacion de alertas, tanto desde el punto de vista del cliente como de cada
transaccion, y con una gestion centralizada de informacion para posibilitar un trabajo eficiente de los analistas.

Planning Predictivo
Soporte para organizacion y gestiéon de equipos, con el objetivo de evitar, mediante indicadores predictivos,
generaciéon de un backlog de alertas sin previsién de ser tratadas.

BENEFICIOS PARA TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION (TI):

Integracion en diferentes herramientas
Los datos insertados en las estructuras de datos del Paladin 2.0 pueden ser explotados desde diferentes herramientas,
internas o soluciones de mercado.

Desacoplamiento
A diferencia de otras herramientas disponibles en el mercado, Paladin 2.0 permite la monitorizacion de AML/FT sin
necesidad de existir conexién entre la gestidn y las reglas, facilitando el desarrollo, implantacion y gestidn tecnoldgica.

Soporte reducido
Requiere un soporte de Tl reducido, estando disefiado para un mantenimiento interno sin que el usuario dependa de
terceros en la administracién del sistema en produccion.

Implementacion en diferentes entornos de Tl
Paladin 2.0 es compatible con diferentes plataformas de almacenamiento de datos, como Oracle, SQL Server, Teradata
o archivos planos.




ARQUITECTURA TECNICA

PALADIN 2.0 PERMITE LA CUSTOMIZACION DE SUS MODULOS DE
FORMA AGIL, FACILITANDO LA INTEGRACION CON LAS
SOLUCIONES Y MOTORES YA IMPLANTADOS EN LA ENTIDAD

La arquitectura de Paladin 2.0 permite la integracion de los 5 médulos, presentados en un front-end amigable y adaptable
a las necesidades del usuario, permitiendo la customizacién de sus médulos de forma 4gil. La solucién es alimentada por
un data hub, facilitando la integracidn con las soluciones y motores ya implantados en la entidad para tener una solucion
que permita la gestion integral de blanqueo de capitales (control de las transacciones, Know Your Customer -KYC-, Know
Your Employee -KYE-, Know Your Partner -KYP-, Know Your Supplier -KYS-, evaluacion de riesgos, sanciones, etc.)

Paladin 2.0 - Front Acceso al usuario

Paladin2.0-Core
Modulos

Gestion de Alertas Analisis de Expedientes y Alertas

- - Analisis de expedientes/alertas, entregandoles a los
Gestion del tratamiento de alertas, controles de analistas todas las informaciones necesarias ya

tiempo de produccion y configuracion de reglas SR

Grafos - Andlisis de Expedientes y Alertas Reporting Interno

Visualizacion del “camino del capital” de forma Indicadoresy graficos para realizar seguimiento al
grafica, construyendo la red de contactosy nivel ejecutivo, tictico y operacional de la funcion
transacciones de un cliente de AMLen la Organizacion

Reporting Regulatorio

Generacion automaticade comunicaciones para los casos sospechosos utilizando A, conarreglo a las
particularidades para cada regulador, incluyendo la posibilidad de integracion con el sistema de
reportingdel regulador

B DataHub

Conectores con otras herramlentas b

Soluclonesy Motores
Reglas de TM Risk assessment Screening de sanciones Alert management (TM)

Know Your Customer Screening de clientes Workflows KYE, KYS, KYP



FUNCIONALIDADES DE PALADIN

LA INTEGRACION FUNCIONAL DE LOS DISTINTOS MODULOS DE PALADIN 2.0
PERMITE LA GESTION INTEGRAL Y EFICAZ DE LA FUNCION DE AML/FT

Paladin 2.0 integra en un unico entorno de trabajo 5 médulos para gestionar de manera integral la funcion de AML/FT:

GESTION DE ALERTAS

» Asignacién automatica de alertas a los analistas, de acuerdo
con las reglas de monitorizacién de transacciones, productos
relacionados, normativa aplicable, con distribucién al equipo
de andlisis de las alertas seguin antigliedad y tipologia de

alerta.

» Asignacion manual de alertas, direccionando casos especificos
(como alertas no analizadas, aquellas que motivan dudas,
incidencias pendientes o nuevas alertas que no han sido
asignadas automaticamente), facilitando el flujo de analisis de

monitoreo de las transacciones.

» Visualizacién de la productividad de los analistas a través de
dashboards e indicadores, facilitando la gestion de alertas
entre equipos de trabajo, por ejemplo:

- Tiempo medio de analisis y rendimiento de cada

analista.

- Numero de alertas pendientes y analizadas por analista.

- Incorporacién en el flujo de anadlisis a los analistas en
funcién de su nivel de experiencia.

- Productividad por equipo de andlisis y por analista.
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ANALISIS DE EXPEDIENTES Y ALERTAS

» Backlog de alertas de clientes bajo sospecha, con posibilidad de configurar la priorizacion de los analisis (por
momento de generacién de la alerta o riesgo vinculado a la alerta), permitiendo filtrar y analizar directamente la alerta.

» Front de andlisis de alertas integrado, con la informacion necesaria del cliente para el andlisis (informacion de registro,
informacion transaccional, bureaus, formularios KYC, noticias negativas, PEP, restricciones, evaluacion de riesgos, etc.)
facilitando el analisis al disponer de la informacién del cliente en una misma pantalla.

» Disposicion de informacion sobre cada alerta de monitoreo que se haya generado para el cliente, facilitando y
consolidando los analisis de las alertas generadas para un mismo cliente.

» Disposicion de informacién transaccional en una Unica herramienta con bisqueda de transacciones, ultimas
transacciones del cliente con posibilidad de busqueda/filtro, con vistas a su andlisis por el equipo PBC/CFT.

Supervisién

Anélisis de alertas

Quejas internas

Alertas generadas
Volumen diario

Priorizacion del analisis de alertas
Separacion por bandas de riesgo

90

Generado

AN\

Inventario de analisis/Retrasos
Pendencias

5 0,

Anuncios con andlisis.

Analisis de plazo promedio
ultimos 6 meses

Policia Federal

30 2

45 3

En retraso

Informaciones del cliente

Registro
Tipo de cliente: Persona juridica
Nombre: Cliente 01
Cédigo postal de riesgo LDFT
Tiene un apoderado declarado
Cliente PEP?
Cliente PEP asociado?
Cliente INR?
Profesion de riesgo?
Posee otras restricciones?

Participacion societaria en empresa?

80

Tratados

6]

10 &

Anuncios sin analisis

15 B

Colgantes

Cliente desde: 01/01/2020
Identificacion: 00.000.000/000

Riesgo LDFT del cliente:
Ingresos/facturacion:
Patrimonio:

Tipo de cliente:
Modelo tributario:
Profesion:
Marca/restriccion:

CNAE/farea de empresa:

ID de alerta: Tipo de alerta: Seleccionar v Escenarios: Seleccionar
Fecha de creacion: mm/dd/yyyy El mm/dd/yyyy Estado: Seleccionar
Alerta 01 Alerta 02 Alerta 03
Estera 1 Cinta de correr 2 Estera 1

Fecha: 10/10/2022
1 dia para analisis

Alerta 05

Cinta de correr 3
Fecha: 12/10/2022
3 dias para analisis

Alerta 09
Estera 1

Fecha: 10/11/2022
2 dias para analisis

Alerta 06

Cinta de correr 2
Fecha: 13/10/2022
4 dias para analisis

Analizar

Alerta 10
Cinta de correr 5

Cuenta cliente
Numero de operaciones e importes (en miles de millones de R$)

2000

10,000
@ Descargar formulario KYC i

00

00

00

]
Simple
Oficina
No posee

00

Fecha: 10/11/2022
2 dias para analisis

Analizar >

Alerta 07

Cinta de correr 4
Fecha: 14/10/2022
5 dias para analisis

Alerta 04

Cinta de correr 5
Fecha: 12/10/2022
3 dias para analisis

Alerta 08

Cinta de correr 3
Fecha: 15/10/2022
6 dias para analisis

> .~ >

Alerta 11
Cinta de correr 2

vor -

== Operaciones — Volumen financiero

Alerta 12
Cinta de correr 4 -




FUNCIONALIDADES DE PALADIN

GRAFOS: ANALISIS DE EXPEDIENTES Y ALERTAS

» Grafos con informacion de registro y transacciones de cada cliente y de los beneficiarios de las operaciones,
facilitando la trazabilidad y permitiendo visualizar el “camino del dinero” de cada transaccion alertada, con
posibilidad de integrar informacién de risk assessment de clientes y contrapartes, PEPs, transacciones con
familiares.

» Posibilidad de incluir visualmente cualquier informacion de registro, filtros de transacciones y productos
adquiridos por el cliente, facilitando el rastreo de los recursos de los clientes sospechosos.

REPORTING REGULATORIO

» Posibilidad de integraciéon API con generacion de ficheros para reporting al érgano supervisor, segun el layout
definido para cada geografia, generando mayor eficiencia operativa en el proceso.

» Generacién automatica de dossieres cumplimentados a partir de la informacién del cliente para el registro
interno de la comunicacion realizada al drgano supervisor, con informacién detallada del analisis realizado por el
analista, incluyendo anélisis adicionales como: estdndares de comportamiento de transacciones incompatibles,
falta de justificacién, historial del cliente, perfil de riesgo, falta de documentacion necesaria, etc. para facilitar el
seguimiento y futuros andlisis que se puedan realizar sobre el mismo cliente.

» En caso de falsas alertas positivas, generaciéon automatica de expedientes cumplimentados a partir de la
informacion del cliente, con vistas a una mayor eficiencia operativa en el proceso de archivo de las alertas.

REPORTINGS INTERNOS

» Indicadores y gréficos con informacién consolidada para la alta direccién de la funcién de AML/FT, para visualizar
valores anémalos o cambios repentinos que puedan motivar la toma decisiones sobre estrategias de negocio
(cambios en el riesgo AML de la institucidn, alteraciones en la base de clientes, irregularidades en el volumen
transaccionado, concentracion del riesgo AML en clientes y productos, etc.).

» Indicadores y gréficos para visualizar informacién detallada sobre procesos especificos de AML, asi como
visualizar el rendimiento de cada analista y operador en su estructura de gestion, para que pueda definir cambios
tacticos en sus procesos con mayor rapidez, asi como: gestion de monitorizacién, analisis y comunicacion,
gestion de andlisis de riesgos, gestion de procedimientos KYC.

» Indicadores y gréficos para visualizar la informacion operativa diaria del analista, facilitando la visualizacion de
retrasos, acumulaciones y priorizaciones, asi como: alertas generadas, backlogs de andlisis, tiempo medio de
analisis y andlisis pendientes.




Monitorizacién Quejas internas

de alertas
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INFORME DE OPERACION SOSPECHOSA - Comunicacion elaborada por IA

E108/10/2022, se realizé un débito de 100.000,00 USD de la cuenta de XXXXX XXXXX en la sucursal 0000 del Banco AAAA S.A.
auna cuenta en otro banco, cuya transferencia no se ajusta al perfil del cliente. La operacion llamé la atencion de los analistas
del Banco AAAA S.A. debido al valor muy elevado, fuera de la media de las transacciones registradas.

Teniendo en cuentala informacién disponible, hay indicios de que la operacién puede estar relacionada con actividades
como bl de capitales, del terrorismo, corrupcion u otras actividades ilicitas. Banco AAAAS.

ha decidido reportar la operacion sospechosa al regulador, tal y como establece

lalegislacion aplicable.

Observaciones Adicionales:
El Banco AAAA S.A. no dispone de ninguna otra informacion relevante sobre el cliente XXXXX XXXXX ni sobre la
operacién en cuestion. Asimismo, el banco ha adoptado las medidas necesarias para identificar y verificar la identidad
del cliente y de las cuentas implicadas en la operacion.

Firma de la persona responsable de la comunicacion:
Nombre: Analista 01

Cargo: Responsable de Prevencion y Control de Blanqueo de Capitales.
Fecha: 13/10/2022
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INFORME DE ALERTA PLD - Comunicacién elaborada por IA

El 12/11/2022, se realiz6 una transferencia bancaria por valor de 100.000,00 USD desde la cuenta del cliente XXXXX XXXXX en
la sucursal 0002 del Banco BBBB SA a una cuenta en otro banco, cuyo titular no puede ser identificado. La operacion llamé

la atencion de los analistas del Banco BBBB SA debido a la falta de informacion sobre el destinatario de la transferencia,

asi como la estructura inusual de a transaccion, que implicaba muiltiples transferencias y cuentas intermediarias.

Teniendo en cuenta la informacién disponible, existen indicios de que la operacién podria estar relacionada con actividades
sospechosas como el blangueo de capitales, la financiacion del terrorismo, la corrupcion u otras actividades similares.

Sin embargo, tras llevar a cabo investigaciones y analisis adicionales, se constat6 que la transferencia se realizé para el pago
a benefici; s con un grado probado de relacion con el cliente (XXXXX XXXXX).

Por o tanto, se concluye que la operacion ya no presenta ningun riesgo de blanqueo de capitales o financiacion
del terrorismo y que no es necesario comunicarla al regulador.

Banco BBBB S.A. Archivaré este informe de alerta PLD a efectos de registro y control interno.

Firma de la persona responsable de la comunicacion:

Nombre: Analista 01

Cargo: Responsable de Prevencién y Control de Blanqueo de Capitales.
Fecha: 13/10/2022

& Comunicar al regulador
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MANAGEMENT SOLUTIONS
FIRMA LIDER EN CONSULTORIA DE NEGOCIO

Creamos

propuestas de valor,
comprometiéndonos

con su implantacion
efectiva, superando las
expectativas de nuestros
clientes y convirtiéndonos
en socios de confianza

Management Solutions es una firma internacional de servicios de
consultoria centrada en el asesoramiento de negocio, riesgos, finanzas,
organizacion y procesos, tanto en sus componentes funcionales como en la
implantacion de sus tecnologias relacionadas.

Management Solutions cuenta actualmente con un equipo multidisciplinar
(funcional, matematico, técnico y de integracion de sistemas) de cerca de
4,000 profesionales que desarrolla su actividad a través de 48 oficinas (21
en Europa, 22 en América, 3 en Asia, 1 en Africa y 1 en Oceania) desde
donde atendemos de manera recurrente a clientes que operan en mas de 50
paises.

El elemento diferenciador de Management Solutions radica en su profundo
conocimiento de los negocios en los que operan sus clientes; y en su alto
nivel de especializacion sectorial y funcional.

Para dar cobertura a las necesidades de sus clientes, Management Solutions
tiene estructuradas sus practicas por industrias (Entidades Financieras,
Energia, Telecomunicaciones y Otras industrias) y por lineas de actividad
que agrupan una amplia gama de competencias: Estrategia, Gestion
Comercial y Marketing, Gestion y Control de Riesgos, Informacion de Gestion
y Financiera, Transformacion: Organizacién y Procesos, y Nuevas
Tecnologias.

Paladin 2.0 ha sido desarrollado para atender a todas las industrias,
reguladas o no, que deseen contar con un modelo de prevencién y control
de blanqueo de capitales y financiacion al terrorismo en sus entidades.

Con Paladin 2.0, las Entidades Financieras garantizan fiabilidad y seguridad,
en su caso, para superar con éxito los procesos de supervision impuestos por
los principales reguladores de cada pais y por las auditorias externas para la
prevencion al blanqueo de capitales

Para mas informacion pueden ponerse en contacto con:

Rodolfo Arévalo
Socio de Management Solutions
rodolfo.arevalo@msbrazil.com

José Angel Aragén
Socio de Management Solutions
jose.angel.aragon@managementsolutions.com







Management Solutions, servicios profesionales de consultoria

Management Solutions es una firma internacional de servicios de consultoria, centrada
en el asesoramiento de negocio, riesgos, finanzas, organizacion y procesos.

Para més informacion visita WwWw.managementsolutions.com
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