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POR QUE PALADIN 2.0?

O PALADIN 2.0 E UMA RESPOSTA A NECESSIDADE DE AS ENTIDADES TEREM UM SISTEMA
DE PONTA A PONTA PARA A PREVENCAO DE LAVAGEM DE DINHEIRO E FINANCIAMENTO
DO TERRORISMO, COM FOCO NO GERENCIAMENTO INTEGRAL DE ALERTAS E ARQUIVOS,
RELATORIOS REGULATORIOS E DE GERENCIAMENTO, PERMITINDO A INTEGRACAO
TRANSPARENTE COM MOTORES ANALITICOS E ESTATISTICOS

A nova versao do Paladin é a evolucdo da solucao tecnolégica da Management Solutions para a Prevencédo a Lavagem
de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo (PLD/FT).

Com um design baseado nas praticas recomendadas do setor, os recursos do Paladin 2.0 oferecem um amplo conjunto
de beneficios aos seus usudrios finais por meio de uma interface intuitiva e médulos personalizaveis.

Principais recursos do Paladin 2.0:

» Gestdo completa da funcdo de PLD/FT da instituicdo (monitoramento, analise de alertas, relatérios para o érgao
regulador, relatérios internos, etc.) de forma independente dos motores, facilitando a dissociacdo de Tl do
gerenciamento e facilitando os processos de negécio.

» Solucdo ponta a ponta que agrega todas as informagdes necessdrias para realizar a analise de alertas e dossiés,
tais como clientes, produtos, transac¢des, pessoas politicamente expostas (PEP), san¢cdes, midias negativas,
dentre outros.

» Visualizacao interativa da rede transacional por meio de grafos, facilitando a anélise da "rota do dinheiro" e a
rastreabilidade dos clientes alertados.

» Facil visualizacao de dashboards e indicadores, disponibilizando diferentes visdes - executiva, gerencial e
operacional -, permitindo o gerenciamento de acessos em diferentes hierarquias para uma decisdo mais precisa
e rapida.

» Integracdo de componentes de Inteligéncia Artificial (IA) em todo o processo de gestao de alertas e relatérios
para o 6rgao de supervisdo, como por exemplo na preparagdo de dossiés regulatorios, score de risco, etc.

» Flexibilidade de personalizacdo em seus médulos, permitindo que o Paladin 2.0 se adapte melhor ao processo
de gestao de PLD/FT da instituicéo.

» Flexibilidade de integracdo com solu¢ées de mercado e com desenvolvimentos internos ja utilizados, como
motores de geracao de alertas, modelos de cdlculo de risco, etc.

O GERENCIAMENTO EFICIENTE
DA PREVENCAO A LAVAGEM DE
DINHEIRO SO E POSSIVEL COM
O USO DE UMA SOLUGAO
ESPECIALIZADA, COMO O
PALADIN 2.0, QUE PERMITE A
INTEGRAGAO DE DIFERENTES
FUNCIONALIDADES




BENEFICIOS

O PALADIN 2.0 ATENDE AS NECESSIDADES FUNCIONAIS E TECNOLOGICAS DE
PLD/FT DAS INSTITUICOES ATRAVES DA SUA SEGMENTACAO EM MODULOS
INDEPENDENTES, ADAPTANDO-SE AOS PROCESSOS DE PLD/FT EXISTENTES, SEM
EXIGIR PROCESSOS DE ADAPTACAO LONGOS E COMPLEXOS

BENEFICIOS PARA O USUARIO

Conformidade regulatoéria
Desenvolvimento alinhado com os requisitos regulatdrios e praticas recomendadas nos mercados globais.

Front-end intuitivo e altamente personalizavel
O Paladin 2.0 permite o acesso rapido e facil aos dados devido a sua interface Web exclusiva, com um alto grau de
flexibilidade de personalizacdo em seus médulos.

Integrador de ponta a ponta de PLD/FT
O sistema tem funcionalidades de ponta a ponta, contemplando desde a gestao de alertas até a comunicagao de
operagdes suspeitas as autoridades.

Analise, gestao da operacao e relatorios

O sistema inclui um fluxo de trabalho para gerenciar alertas, varias opcées para gerenciar BAU e facilitar a anélise de
arquivos (incluindo um modulo de grafos), atendendo as necessidades de relatorios internos e exigidos por 6rgaos
reguladores.

Integracao com sistemas
Permite a integracao com ferramentas e modelos ja existentes, além de contar com conectores para reporte aos
6rgdos reguladores.

Centro de Investigacao Avancado
Ferramentas analiticas e graficas para a avaliacdo de alertas, tanto do ponto de vista do cliente quanto de cada
transacdo, e com gerenciamento centralizado de informacées para permitir que os analistas trabalhem com eficiéncia.

Planejamento preditivo
Facilita a organizacdo e o gerenciamento das equipes por meio de indicadores preditivos que evitam a geracdo de um
acumulo de alertas que nédo sdo passiveis de tratamento.

BENEFICIOS PARA A TECNOLOGIA DA INFORMACAO (TI)

Integracao em diferentes ferramentas
Os dados inseridos nas estruturas de dados do Paladin 2.0 podem ser explorados a partir de diferentes ferramentas,
solugdes internas ou prontas para uso.

Desacoplamento

Diferentemente de outras ferramentas disponiveis no mercado, o Paladin 2.0 permite o monitoramento de LD/FT sem
a necessidade de conexdo entre a gestdo e os motores, facilitando o desenvolvimento, a implementacéo e o
gerenciamento tecnolégico.

Suporte reduzido
Requer pouco suporte de Tl, estando projetado para manutencéo interna sem dependéncias na producao.

Implementacao em diferentes ambientes de Tl
O Paladin 2.0 é compativel com diferentes plataformas de armazenamento de dados, como Oracle, SQL Server,
Teradata, arquivos planos, etc.



ARQUITETURA TECNICA

O PALADIN 2.0 PERMITE A PERSONALIZACAO DE SEUS MODULOS
DE FORMA AGIL, FACILITANDO A INTEGRACAO COM AS
SOLUCOES E OS MECANISMOS JA IMPLEMENTADOS NA

ORGANIZACAO

A arquitetura do Paladin 2.0 contempla a integracdo dos 5 modulos, dispostos em um front-end amigavel e personalizavel
as necessidades do usuario, permitindo a customizacdo de seus médulos de forma agil. A solucao é alimentada por um
data hub, facilitando a integracdo com as solucées e motores ja implantados na instituicao para ter uma solugao que
permita a gestdo de ponta a ponta de PLD/FT (monitoramento transacional, Know Your Customer -KYC-, Know Your
Employee -KYE-, Know Your Partner -KYP-, Know Your Supplier -KYS-, célculo de risco, sangdes, etc.).

Paladin 2.0 -Frente Acesso do usudrio

Paladin 2.0 - Nucleo

Gerenciamento de alertas Andlise de Dossiés e Alertas

Gerenciamento do processamento de alertas nos Andlise de arquivos/alertas, fornecendo aos
quais os analistas trabalham, por meio de controles analistas todas as informag8es necessarias ja
de tempo de producdo e configuracbes de regras consolidadas

Redes - Anilise de Dossié e Alertas Relatérios internos

Visualizar graficamente a "trilhado dinheiro”, Indicadores e graficos para monitorar o nivel
construindo a rede de contatos e transaces deum executivo, titico e operacional da funcio AML na

cliente organizacio.

Relatérios regulamentares

Comunicacdo de casos suspeitos ao orgdo regulador, em um formato especifico para a regido, e capacidade de |A
paraintegracio ao sistema de comunicacio do érgio regulador.

B Hub de dados

Conectores para outras ferramentas a?

Solugdes e motores
Regras da TM Avaliagio deriscos Triagem de sangdes Gezendanrina:?de

Conhega seu dliente Triagem de dientes Fluxos de trabalho KYE, KYS, KYP



FUNCIONALIDADES DO PALADIN

A INTEGRACAO FUNCIONAL DOS DIFERENTES MODULOS DO PALADIN 2.0
PERMITE UM GERENCIAMENTO INTEGRAL E EFICIENTE DA FUNCAO AML/FT

O Paladin 2.0 integra em um Unico ambiente de trabalho 5 médulos para gerenciar a funcdo PLD/FT globalmente:

GERENCIAMENTO DE ALERTAS

» Atribuicdo automatica de alertas a analistas, de acordo com as
regras de monitoramento de transacdes, produtos
relacionados, regulamentos aplicaveis, com distribuicdo dos
alertas a equipe de analise de acordo com o tipo de alerta e o
prazo regulatério para analise.

Gerenciamen
to de alertas

» Atribuicdo manual de alertas, abordando casos especificos
(ex.: alertas ndo analisados, alertas que geraram duvidas,
incidentes pendentes ou novos alertas que nao foram Gy Anglise e
atribuidos automaticamente), facilitando o fluxo de anélise de alertas de
monitoramento de transagoes. gesaes

Maédulos

painéis e indicadores, facilitando o gerenciamento de alertas

» Visualizacdo da produtividade dos analistas por meio de \
entre equipes de trabalho, por exemplo:

- Tempo médio de andlise e desempenho de cada
analista.

- Numero de alertas pendentes e analisados por analista.

Distribuicdo de senioridade por fluxo de andlise.

Produtividade por equipe de andlise e por analista.

- [ ¢éo de Analistas por Habilidad Atribuigéo automatica
Resp Config Conta
Tempo médio de analise por esteira Manutencéo
Selecqonar i m
Analista 01 Investimento Analista02 | 1D Alorta G o] Modificar '
Analista 01 m
| 1 Analista Analista 01 £ Arerar
i T e aetecsdo LOF % [
Arasta 2 (> i .
i Prcisiodeanlse 1 |
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, oo méci de el i I .
Analista 04 m _ _ 5 Analista Analista 04 =
. Numero de casos gerenclados - Un
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5 Qnt. praticas LDFT prevenidas - Un
Analista 06 m B P w @ o 2w o0 2w m @ wm
Relagao de alertas por funcionario Alertas com distribui¢éo pendente m
Quantidade de alertas por funciondrio por esteira Configuracio
Cenério Alertas Motivo Responsével Configurar »
Fragmentacao dos saques em espécie Alerta 899 responsavel nao igentiicado > Avibuir
Propostas ou operagdes que mpossbittama Aerta 500 responsavel nso denticado Analsta01 I
Cambiolrenda Alerta 901 responsavel ndo identificado Analista 02
Analista 03
Transagdo Espécie ANerta 903 responsavel no identificado m
Analista 04
cor incompatibilidade da atividade econdmica ou f. Alerta 904 responsével ndo identificado
Analista 05
Transagdo Espécio Aerta 905 responsavel no identificado il
‘Saque em espécie de contas que receban rec. Alerta 906 responsével ndo identificado Analista 07
ferecimenta de informagao faisa Arta 607 responsavel o deniicado Semcin
Pagamento a beneficiérios sem relacdo com o Alerta 908 responsavel no identificado Selecionar > Aulbuir
Pagamento a beneficidrios sem relaco com o ANrta 909 responsavel no identificado Solocionar > Atribuir



ANALISE DE D

» Backlog de alertas de clientes sob suspeita, com a possibilidade de configurar a priorizacdo das analises (por tempo
de geracdo do alerta ou risco vinculado ao alerta), permitindo que o alerta seja filtrado e analisado diretamente.

OSSIES E ALERTAS

» Front-end integrado de analise de alertas, com as informacgdes necessarias do cliente para analise (informacoes

cadastrais, informacdes transacionais, bureaus, formuldrio KYC, midias negativas, PEPs, restricdes, avaliacdo de risco

etc.), facilitando a anadlise por ter todas as informagdes necessarias disponiveis em uma so tela.

» Fornecimento de informagdes sobre cada alerta transacional gerado, facilitando e consolidando a analise dos alertas

gerados para um mesmo cliente.

» Fornecimento de informacodes transacionais em uma Unica ferramenta com possibilidade de pesquisa e filtros de

transacoes, visando facilitar a andlise pela equipe PLD/FT.

Monitoramento

Anélise de alerta Denltincias internas

Alertas Gerados
Volume digrio

90

Gerados

AN

Estoque de analises/ Atrasos
Pendéncias

50,

Comunicados ¢/ analise

Prazo médio andlises
Ultimos 6 meses

45 3

Em atraso

Informagdes do cliente

Cadastro

Tipo Cliente: Pessoa Juridica
Nome: Cliente 01
Endere¢o/CEP de risco LDFT?
Passui procurador declarado?
Cliente & PEP?
Cliente é PEP associado?
Cliente € INR?
Profiss&o de risco?

Possui outras Restrigbes/marcas?

Participaco societdria em empresa?

Priorizacdo de anilises de alertas

Separagéo por faixas d

e risco

ID do alerta: Tipo de alerta: ~Selecione v Cenarios: Selecione
80 ] f Data de criagao: mm/dd/yyyy a  mm/dd/yyyy Status: Selecione
Tratados
Alerta 01 Alerta 02 Alerta 03
Esteira 1 Esteira 2 Esteira 1

Data: 10/10/2022
1 dia para analise

10 <

Comunicados s/ analise Alerta 05
Esteira 3
Data: 12/10/2022

3 dias para analise

30

Alerta 09
Esteira 1

O

2 15 H

Pendentes

Cliente desde:14/07/2018

&> Download formulario KYC

00

CPF: 00.000.000/000 -99

Risco LDFT do Cliente:
Renda/Faturamento 10 000,00
Patrimonio 10000 000,00
Tipo de cliente: ]
Modelo Tributério: Simples nacional
Profiss&o: Pedreiro
Marca/restrigao; Nao possui

CNAE/4rea da empresa: 000000000

Data: 11/10/2022
2 dias para analise

Data: 11/10/2022
2 dias para analise

Analisar
Alerta 06 Alerta 07
Esteira 2 Esteira 4

Data: 13/10/2022
4 dias para analise

Data: 14/10/2022
5 dias para analise

Analisar
Alerta 10 Alerta 11
Esteira5 Esteira 2

Conta cllente
Quantidade de operagées e montantes envolvidos (bi reais)

:

Alerta 04

Esteira 5

Data: 12/10/2022
3 dias para analise

>

Alerta 08

Esteira 3

Data: 15/10/2022
6 dias para analise

> I S

Alerta 12
Esteira 4

Jen Fev Mar A
= Operagdes  — Volume financeiro

it



FUNCIONALIDADES DO PALADIN

GRAFOS: ANALISE DE DOSSIES E ALERTAS

» Graficos com informacbes cadastrais e transacionais de cada cliente e respectivos beneficidrios, facilitando a
rastreabilidade e permitindo a visualizacdo da "rota do dinheiro" de cada transacao alertada, com a possibilidade
de integrar informacoes de avaliacao interna de risco sobre clientes e contrapartes, PEPs, transacées com
membros relacionados.

» Possibilidade de incluir visualmente qualquer informacao de cadastro, filtros de transacbes e produtos
contratados pelos clientes, facilitando o rastreamento de recursos de clientes suspeitos.

RELATORIOS REGULATORIOS

» Possibilidade de integracdo de APl com geracdo de arquivos para reporte ao érgao fiscalizador, de acordo com o
layout definido para cada geografia, gerando maior eficiéncia operacional no processo.

» Geracao automatica de dossiés pré-preenchidos com base nas informagdes do cliente para registro interno da
comunicacdo feita ao érgao supervisor, com informacdes detalhadas sobre a andlise realizada pelo analista,
incluindo analises adicionais como: padrdes de comportamento de transacées incompativeis, falta de
justificativa, histérico do cliente, perfil de risco, falta de documentacdo necessdria, etc. para facilitar o
monitoramento e futuras analises que possam ser realizadas sobre o mesmo cliente.

» No caso de alertas falsos positivos, geracao automatica de arquivos pré-preenchidos com base nas informacgoes
do cliente, com o objetivo de aumentar a eficiéncia operacional no processo de arquivamento de alertas.

RELATORIOS INTERNOS

» Indicadores e graficos com informagdes consolidadas para a gestdo da funcdo de PLD/FT, para visualizar outliers,
mudancas repentinas que podem desencadear decisdes sobre estratégias de negdcios (mudancas no risco de
LD/FT da instituicdo, alteracdes na base de clientes, irregularidades no volume transacionado, concentracao de
risco em clientes e produtos, etc.).

» Indicadores e graficos para visualizar informac¢oes detalhadas sobre processos especificos de PLD/FT, bem como
para visualizar o desempenho de cada analista e operador em sua estrutura de gerenciamento, de modo a
possibilitar a definicdo de mudancas taticas em seus processos de forma tempestiva, tais como: gestdo do
monitoramento, analise e comunicacao, da analise de risco, dos procedimentos KYC, etc.

» Indicadores e gréficos para visualizar as informacdes operacionais didrias do analista, facilitando a visualizacao de
atrasos, acumulos e priorizacdes, bem como: alertas gerados, acimulos de analises, tempo médio de analise e
andlises pendentes.



Monitoramento Anélise de alerta Dentincias internas

Rede transacional
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RELATORIO DE COMUNICAGAO DE OPERAGAO SUSPEITA - Parecer da Comus

530 IA

No dia 08/10/2022, foi realizado um débito no valor de 100.000 USD da conta de XXXXX XXXXX na agéncia 0001 do Banco AAAA
S.A. para uma conta em outro banco, cuja transferéncia nao se enquadra no perfil do cliente. A operagao chamou a atencao dos

Considerando as mfmmacoes disponiveis, ha indicios de que a operacao possa estar relacionada a atividades suspeitas, como

lavagem de dinh 20 terrorismo, corrup idades ilicitas. X Falso Positivo

0Banco AAAA S.A. decidiu comunicar a operagao suspeita a0 COAF, conforme estabelecido nalegislagao aplicével
nais:

0 Banco AAAA S.A. nao possui outras informages relevantes sobre o cliente XXXXX XXXXX ou a operacao em duertlo,
0 banco também realizou as diligéncias necessérias para identificar e verificar a liente e das
na operagao.

Observagoes Adi

Assinatura do Responsavel pela Comunicagao:
Nome: Analista 01
Cargo: Gerente de Controle e Prevencao a Lavagem de Dinheiro.
Data: 13/10/2022
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Relatério de alerta
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RELATORIO DE ALERTA DE PLD - Parecer da Comunicagao IA

No dia 12/11/2022, foi realizada uma transferéncia bancaria no valor de 100.000 da conta do Cliente AAAAA AAAAA na agéncia
0000 do Banco BBBB S.A. para uma conta em outro banco, cujo titular nao pode ser identificado. A operacao chamou a atencao

dos analistas do Banco BBBB S.A. devido a falta de sobre da bem como pel:

incomum da transacao, que envolveu muiltiplas transferéncias e contas intermediarias

Considerando as informagoes disponiveis, hé indicios de que a operagao possa estar relacionada a atividades suspeitas, como
lavagem de dinheiro, financiamento ao terrorismo, corrupco ou outras atividades licitas. Entretanto, apos a realizagao de
investigacoes e analises adicionais, verificou-se que a éncia foi realizada para a com grau

de relacionamento comprovado do cliente Joao Silva.

Assim, conclui-se que a operagao nao apresenta mais riscos de lavagem de di

Nnao é necessario comunica-la ao COAF. O Banco BBBB S.A. ird arquivar o presente relatério de alerta de PLD para fins de registro

e monitoramento interno.

Observagdes Adicion:

O Banco BBBB S.A. realizou as diligéncias necessarias para identificar e verificar a identidade do cliente e das contas envolvidas na

operagao.

Assinatura do Responsével pela Analise:
Nome: Analista 01
Cargo: Analista de Prevengao a Lavagem de Dinheiro.

Data: 18/11/2022
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MANAGEMENT SOLUTIONS )
EMPRESA LIDER EM CONSULTORIA DE NEGOCIOS

A Management Solutions é uma empresa internacional de servicos de
consultoria focada em consultoria de negdcios, riscos, financas, organizacao
e processos, tanto em seus componentes funcionais quanto na
implementacao de tecnologias relacionadas.

Atualmente, a Management Solutions conta com uma equipe
multidisciplinar (integracdo funcional, matematica, técnica e de sistemas) de
cerca de 4.000 profissionais trabalhando em 48 escritérios (21 na Europa, 22
na América, 3 na Asia, 1 na Africa e 1 na Oceania), de onde prestamos
servigos recorrentes a clientes que operam em mais de 50 paises.

O elemento diferenciador da Management Solutions reside em seu
profundo conhecimento dos negdcios em que seus clientes operam e em
seu alto nivel de especializacao setorial e funcional.

Para atender as necessidades de seus clientes, a Management Solutions
Criamos propostas de valor, estruturou suas praticas por setores (Instituicdes Financeiras, Energia,
comprometendo-nos com Telecomunicag¢des e Outros sgto_res) e porllln_has de negocio que reiinem
. . . uma ampla gama de competéncias: Estratégia, Gestao Comercial e
sua implementacao efetllva, Marketing, Gestao e Controle de Riscos, Informacdo Gerencial e Financeira,
superando as expectativas Transformacdo: Organizagao e Processos, e Novas Tecnologias.

de nossos clientes e se tornar Com o Paladin 2.0, as Instituicoes Financeiras garantem confiabilidade e

um parceiro confiavel seguranca para as supervisdes impostas pelos principais 6rgaos reguladores
de cada pais e pelas Auditorias Externas de prevencdo a Lavagem de
Dinheiro.

O Paladin 2.0 foi desenvolvido para atender a todos os setores,
regulamentados ou ndo, que desejam ter um modelo de prevencédo e
controle de lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo em suas
entidades.

Para obter mais informacgdes, entre em contato com

Rodolfo Arévalo
Sécio de Management Solutions
rodolfo.arevalo@msbrazil.com

José Angel Aragén
Sécio de Management Solutions
jose.angel.aragon@managementsolutions.com






Management Solutions, servicos de consultoria profissional

A Management Solutions é uma empresa internacional de servicos de consultoria, com
foco em consultoria de negdcios, riscos, financas, organizacao e processos.

Para obter mais informacdes, acesse Www.managementsolutions.com
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